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RESOLUCAO CFM N° 2.336/2023 E MANUAL
DE PUBLICIDADE MEDICA DA CODAME

Breve contexto:

@ A Resolucao CFM n° 2.336/2023 entrou em vigor dia 11 de marco de 2024, apos abertura
==| de Consulta Publica ocorrida em 2020, revogando a Resolu¢cao CFM n° 1.974/2011.

Os documentos atualizam as regras que regem a publicidade e propaganda medica e
@ objetivam tratar de forma diferenciada os meios de comunicagao em massa, Como
jornais e revistas, das redes sociais, trazendo regras distintas para a utilizacao de cada
um deles. Alem disso, buscam fomentar a conscientizacao dos profissionais medicos e
assegurar o zelo na relacao médico-paciente, evitando abusos, como promessas de
resultados e exposicao desnecessaria.

Principais novidades: / /

Definicao de publicidade e propaganda medica

AcOes de publicidade e propaganda medica passam a ser diferenciadas pela finalidade
pretendida. A publicidade seria a promocao direta de estruturas fisicas, servicos e
qualificacao dos medicos ou estabelecimentos medicos (fisicos ou virtuais), enquanto a
propaganda se configuraria pela divulgacao de assuntos e acoes de interesse da medicina,
sem carater promocional explicito.

Publicidade em redes sociais

___ Necessidade de 0s medicos se identificarem em ambientes digitais,
incluindo na sua biografia ou perfil a palavra “medico”, o n° de reqistro
do CRM e, quando aplicavel, o ROE. Essa identificacao, ainda, deve
aparecer em qualquer peca publicitaria ou de propaganda medica,
incluindo os conteudos temporarios nas redes sociais,;

__ Médicos e estabelecimentos de natureza medica poderao divulgar
seus trabalhos e imagens em redes sociais, desde que nao configure
pratica sensacionalista ou de concorréncia desleal,;

___ E permitido recompartilhar em redes sociais as postagens feitas por
pacientes com elogios e feedbacks a respeito do resultado do servico
Ou da técnica aplicada, contanto que nao seja algo sistematico ou
amplamente recorrente e respeitado o sigilo médico. Segundo o Manual
da Codame, postagens amplamente recorrentes seriam aguelas que
ocorrem mais de duas vezes por semestre.
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Uso de imagens de pacientes ou banco de imagens

___ Fotos ou videos de demonstracao de resultados de técnicas e procedimentos podem ser
postados, mesmo aguelas em que se faz o comparativo de “antes e depois” do
orocedimento, porem, elas precisam vir acompanhadas de texto educativo, respeitado o
sigilo medico e sem a utilizacao de aplicativos ou programas de melhoramento de
imagem, sendo vedado identificar o paciente;

_ O uso deimagem de pacientes ou de banco de imagens pelo medico
passa a ser permitida, mas apenas com a finalidade educativa e
desde que tenha sido obtida a autorizacao do respectivo paciente
e garantido o seu anonimato, mesmo que o paciente tenha
autorizado a sua divulgacao, sob pena de ser tratado como

sensacionalismo e autopromocao; {
___ A exposicao de técnicas e procedimentos em tempo real € o
permitida, desde que restrita a ambientes medicos de treinamento L

e capacitacao de medicos e de estudantes de medicina, mediante
previa autorizacao do paciente ou do responsavel legal.
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Divulgacao do local de trabalho e de recursos disponiveis

___ Fica permitido o uso de fotos e videos do ambiente de trabalho do médico, inclusive, com o
anuncio de aparelhos e recursos tecnologicos aprovados pela Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (Anvisa) e autorizados pelo Conselho Federal de Medicina (CFM),
desde que nao seja atribuida capacidade privilegiada aos seus respectivos instrumentos de
trabalho ou que superdotem tais aparelhos;

_ Fica autorizado o anuncio da aplicacao de orteses, proteses, farmacos, insumos e afins,
quando da execucao de procedimentos, desde que 0 anuncio:
(a) descreva caracteristicas e propriedades de tais insumos, orteses e proteses,
(b) esclareca os conflitos de interesse, caso 0 proprio medico seja o desenvolvedor da
ortese ou do insumo, e
(c) nao traga informacoes sobre marcas comerciais e fabricante.

__ Os profissionais, ainda, sao autorizados a divulgar campanhas preventivas, curativas e de
reabilitacao, desde que identifiguem o patrocinador das acdes nas pecas do anuncio.

Participacao do médico em publicidade/propaganda

E vedado ao médico participacdo em propaganda/publicidade de
medicamento, insumo medico, equipamento, alimento e quaisquer
outros produtos, induzindo a garantia de resultados;

Ao participar de materias jornalisticas publicadas em canais de
comunicacao em massa, como convidado, o medico podera dar
entrevistas e publicar artigos sobre assuntos médicos, porém,
apenas com finalidade educativa, de divulgacao cientifica, promocao
da saude e bem-estar publico, sem finalidade promocional direta.
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Para mais informacoes sobre a nossa atuacao,
conheca a pratica de Life sciences e saude.
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